
 
1 

 
 
 
 

AUTORIZACIÓN PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES 
 
Razón social del responsable: SANTA FE ENERGY ZOMAC S.A.S. E.S.P. 
Domicilio:  Cll 10 # 9-06. Oficina: 19. Piso: 2. Centro Comercial La Contaduría. Parque 
Principal. Santa Fe de Antioquia. Colombia  
Página Web: https://santafeenergy.com.co  
Teléfono: (+57) 604 850 8889 - 350 337 8112  
Correo Electrónico: info@santafeenergy.com.co 
 
Los datos personales aquí recolectados serán recolectados, almacenados, procesados, 
usados, compilados, transmitidos, transferidos, actualizados y dispuestos conforme lo 
establece la Ley 1581 de 2012, el Decreto 1377 de 2013, compilado en el capítulo 25 del 
Decreto 1074 de 2015 (Único Reglamentario del Sector Comercio, industria y Turismo) y la 
Política de Tratamiento y Protección de Datos Personales de SANTA FE ENERGY ZOMAC 
S.A.S. E.S.P. 
 
Estos datos serán recolectados por SANTA FE ENERGY ZOMAC S.A.S E.S.P con las 
siguientes finalidades, todas relacionadas con el desarrollo de sus actividades y el 
cumplimiento de su objeto social: Atención de requerimientos de autoridades competentes; 
manejo interno para efectos de registro de clientes y proveedores; análisis de riesgo 
crediticio, análisis estadísticos o de seguridad de sus clientes o usuarios; envío de 
correspondencia, correos electrónicos o contacto telefónico con clientes, proveedores y 
usuarios en desarrollo de actividades publicitarias, promocionales, mercadeo, ventas o 
estudios de mercado; compartir información con aliados comerciales para el ofrecimiento de 
servicios con beneficios para los clientes; compartir o enviar información a terceros con los 
que se establezcan alianzas o contratos comerciales relacionados con el desarrollo de su 
objeto social; transferencia y transmisión de datos a terceros aliados, contratistas o 
encargados del tratamiento, con fines vinculados al objeto social y a pasarelas de pago, 
análisis de prospectos con fines comerciales, ya sean clientes actuales o potenciales; 
realización de gestiones de cobranza o comerciales. 
 
SANTA FE ENERGY ZOMAC S.A.S. E.S.P. como responsable del tratamiento de los datos 
personales aquí consignados, en cumplimiento de la Ley 1581 de 2012 y del Decreto 1377 
de 2013, informa al titular de los datos personales que le asisten los siguientes derechos: 
acceder a sus datos personales; conocer, actualizar y rectificar sus datos personales, este 
derecho se puede ejercer sobre datos parciales, inexactos, incompletos, fraccionados, que 
induzcan a error, o cuyo tratamiento esté prohibido o no haya sido autorizado; solicitar 
prueba de la autorización otorgada; ser informado, previa solicitud, sobre el uso que se ha 
dado a sus datos personales; acceder de manera gratuita a sus datos personales objeto de 
tratamiento; revocar la autorización y/o solicitar la supresión del dato; presentar quejas ante 
la Superintendencia de Industria y Comercio y en general todos los derechos consignados 
en el artículo 8 de la Ley 1581 de 2012.  
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SANTA FE ENERGY ZOMAC S.A.S. E.S.P. ha establecido los siguientes canales para que 
estos derechos puedan ser ejercidos: a) Canal presencial: podrá presentar personalmente 
su solicitud relacionada con el tratamiento de sus datos personales en el domicilio principal 
de SANTA FE ENERGY ZOMAC S.A.S. E.S.P., ubicado en la Cll 10 # 9-06. Oficina: 19. 
Piso: 2. Centro Comercial La Contaduría. Parque Principal. Santa Fe de Antioquia. 
Colombia. b) Canal Telefónico: podrá comunicarse a las líneas telefónicas (+57) 604 850 
8889 - 350 337 8112 c) Canal Virtual: podrá comunicarse al correo electrónico 
info@santafeenergy.com.co  
 
La Política de Tratamiento y Protección de Datos Personales se encuentra disponible para 
su consulta en nuestra página web https://santafeenergy.com.co.La vigencia de las bases 
de datos será la correspondiente al periodo en que subsistan las finalidades del tratamiento, 
o el requerido conforme a las disposiciones legales en materia contable, comercial, tributaria 
u otra normativa aplicable, con un plazo máximo de cincuenta (50) años 
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